Договор управления многоквартирным домом № 1- _____/2018
Калужская область г. Обнинск 





«____» _______ 2018г.

Общество с ограниченной ответственностью «_________________»: ОГРН ___________________, ИНН _______________, в лице _____________________________, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Управляющая организация» с одной стороны, и собственники помещений многоквартирного дома № ____ по улице _________, в лице председателя Совета многоквартирного дома _______________________________, действующего на основании Решения общего собрания собственников помещений, именуемые в дальнейшем «Собственник», вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор управления многоквартирным домом.
1. Общие положения

1.1. Настоящий договор заключен на основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме (протокол от «_____» _________________ 201_г.), проводившегося в форме ___________ голосования, на котором выбран способ управления МКД «управление управляющей организацией», а также принято решение о выборе управляющей организации в лице ООО «_________». Протокол общего собрания собственников помещений и все необходимые документы, в том числе решения собственников помещений по вопросам, поставленным на голосование, хранятся по адресу _________________________________________.

1.2. Цель настоящего Договора – обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащие содержание общего имущества в многоквартирном доме, а также организация предоставления коммунальных услуг гражданам, проживающим в таком доме.

1.3. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех собственников помещений в многоквартирном доме.

1.4. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конституцией РФ, Гражданским Кодексом РФ, Жилищным Кодексом РФ, иными положениями гражданского законодательства РФ, др. нормативными и правовыми актами Российской Федерации, Калужской области и Администрации г. Обнинска.

2. Термины, используемые в договоре.

2.1. Многоквартирный дом – единый комплекс недвижимого имущества, включающий земельный участок в установленных границах и расположенный на нем многоквартирный дом, в котором отдельные части (помещения), предназначенные для жилых или иных целей, находятся в собственности физических или юридических лиц, остальные части (общее имущество) находятся в общей долевой собственности собственников помещений.

2.2. Помещение – выделенная обособленная часть многоквартирного дома, предназначенная для самостоятельного использования.

2.3. Общее имущество в многоквартирном доме – перечень имущества многоквартирного дома, определенный собственниками помещений в многоквартирном доме в соответствии с п. 3.13 настоящего Договора.
2.4. Содержание объектов жилищного фонда - комплекс работ и услуг, обеспечивающих контроль за состоянием объектов жилищного фонда, поддержание их в технически исправном состоянии и работоспособности.
2.5. Ремонт объектов жилищного фонда – комплекс ремонтных и организационно-технических мероприятий с целью устранения неисправностей (восстановления работоспособности) отдельных элементов, оборудования, инженерных систем для поддержания эксплуатационных показателей многоквартирного дома.
2.6. Потребитель – гражданин, использующий жилищно-коммунальные услуги для личных и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности.

2.7. Управляющая организация - коммерческая организация, осуществляющая управление жилищным фондом.

2.8. Собственник помещения - физическое или юридическое лицо, владеющее жилым или нежилым помещением в многоквартирном доме по праву частной собственности, а так же муниципалитет или государство, владеющее помещениями по праву муниципальной (государственной) собственности.

3. Предмет договора

3.1. По настоящему договору Собственник поручает, а Управляющая организация принимает на себя обязательства, в течение согласованного срока за плату оказывать услуги по управлению, организовать выполнение работ и оказание услуг по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, предоставление коммунальных услуг, оказывать дополнительные услуги и осуществлять иною деятельность, направленную на достижение целей управления многоквартирным домом по адресу: Калужская область, город Обнинск, улица ____________, дом ________. 
3.2. Вопросы капитального ремонта многоквартирного дома регулируются отдельным договором.
3.3. Состав общего имущества многоквартирного дома, в отношении которого осуществляется управление, и его состояние указаны в Приложении № 1. 
3.4. Перечень технической документации на многоквартирный дом и иных, связанных с управлением документов указан в Приложении № 2.
3.5. Перечень услуг, связанных с управлением общего имущества многоквартирного дома указан в Приложении №3.

3.6. Перечень работ и услуг по содержанию общего имущества в многоквартирном доме, их периодичность указаны в Приложении № 4.

3.7. Перечень работ, относящихся к работам по текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома, указан в Приложении № 5. 
3.8. Перечень коммунальных услуг с указанием нормативов потребления и тарифов (действующих на момент подписания договора), тариф на содержание, включая услуги по управлению МДК, дополнительные услуги указаны в Приложении № 6.
3.9. Предельные сроки устранения неисправностей, возникающих в многоквартирном доме, указаны в Приложении № 7.

3.10. Граница эксплуатационной ответственности между Управляющей организацией и Собственником указана в Приложении № 8.
3.11. Сведения об Управляющей организации содержатся в Приложении № 9.
3.12. Правила пользования жилыми помещениями содержаться в Приложении № 10.
3.13. Указанные приложения являются неотъемлемой частью настоящего договора управления многоквартирным домом.

3.14. Управляющая организация предоставляет услуги по содержанию, включая услуги по управлению МКД и текущему ремонту в границах эксплуатационной ответственности. Состав общего имущества, подлежащий управлению, определяется перечнем общего имущества, утвержденным Собственниками помещений на общем собрании, и включает в себя только имущество, в отношении которого выполняются работы и оказываются услуги. Стороны согласовали, что в случае, если Собственники помещений на общем собрании не установили состав общего имущества, то такой состав имущества определяется п. 2-9 Постановления Правительства от 13 августа 2006г. № 491.

3.15. В состав работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества входят работы, предусмотренные приложениями № 2, 4, 9 Постановления Госстроя России от 27 сентября 2003 г. № 170  «Об утверждении правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда», а также работы, включенные в состав работ по содержанию общего имущества Постановлением Правительства Российской Федерации 
от 3 апреля 2013 г. № 290 «О минимальном перечне услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, и порядке их оказания и выполнения».
3.16. Параметры коммунальных услуг определяются в соответствии Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011г. № 354.

Замеры температуры воздуха в жилых помещениях осуществляется в соответствии ГОСТ 30494-2011 Межгосударственный стандарт «Здания и общественные параметры микроклимата в помещениях» при условии выполнения Собственниками помещений мероприятий по утеплению помещений.

3.17. Перечни, сроки оказания услуг и выполнения работ по содержанию общего имущества формируются в соответствии с требованиями действующего законодательства, результатами осмотров общего имущества, составляются на срок действия договора, но не менее чем на один год и не подлежат отдельному утверждению на общем собрании собственников помещений.
3.18. Работы по текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, не входят в состав работ и услуг по содержанию общего имущества и выполняются управляющей организацией при наличии решения общего собрания собственников помещений.
4. Права сторон

4.1. Собственник имеет право:

4.1.1. На своевременное и качественное получение коммунальных услуг и выполнение работ и услуг по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества в МКД, в том числе на устранение аварий и неисправностей в сроки, установленные законодательством РФ и настоящим Договором.
4.1.2. На получение в срок платежных документов, иных документов, связанных с управлением многоквартирным домом.

4.1.3. Собственник вправе по своему выбору:

- вносить плату за управление, содержание, текущий ремонт и коммунальные услуги наличными денежными средствами, в безналичной форме с использованием счетов в выбранных им банках или переводом денежных средств без открытия банковского счета, а также почтовыми переводами;

- поручать другим лицам внесение платы за жилое помещение и коммунальные услуги вместо себя любыми способами, не противоречащими требованиям законодательства Российской Федерации и настоящему Договору;

- вносить плату за жилое помещение и коммунальные услуги за прошедший месяц частями, не нарушая установленный срок окончания ее внесения;

- осуществлять предварительную оплату за жилое помещение и коммунальных услуг в счет будущих месяцев.
4.1.4. Получать сведения о состоянии расчетов по оплате за жилое помещение и коммунальные услуги (лично или через своего представителя).

4.1.5. Заявлять устные и письменные претензии по качеству работ и услуг, оказываемых Управляющей организацией.

4.1.6. Обжаловать действия Управляющей организации в порядке, определенном действующими нормативными правовыми актами РФ.

4.1.7.  На перерасчет платы за отдельные виды коммунальных услуг в случаях временного отсутствия собственника и (или) лиц, совместно с ним проживающих в жилом помещении, при предоставлении, в установленный законом срок, подтверждающих документов, предусмотренных действующими Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденными Правительством Российской Федерации.

4.1.8.  На изменение размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в порядке, предусмотренном действующими Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденными Правительством Российской Федерации.

4.1.9. Через Совет многоквартирного дома либо на общем собрании собственников помещений участвовать в планировании работ по содержанию, включая услуги по управлению и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, в принятии решений при изменении планов таких работ.
4.1.10. Участвовать в осмотрах общего имущества МКД, проводимых в целях контроля над его сохранностью, объемами и качеством выполняемых работ, предоставляемых услуг в рамках настоящего договора.

4.1.11. Получать информацию, связанную с осуществлением деятельности по управлению МКД в рамках настоящего договора.

4.1.12. Знакомиться с хозяйственной, финансовой и иной документацией, связанной с управлением многоквартирным домом, на ежегодном общем собрании собственников помещений МКД.

4.1.13. Требовать от Управляющей организации в установленном законом порядке возмещения убытков, понесенных в результате нарушения последним обязательств по настоящему договору.

4.1.14. Требовать от Управляющей организации проведения проверок качества выполняемых работ и услуг, оформления и предоставления акта проверки.

4.1.15. Требовать от Управляющей организации, в части взятых ею обязательств, устранения выявленных дефектов и проверять полноту и своевременность их устранения.
4.2. Управляющая организация имеет право:

4.2.1. Осуществлять контроль над содержанием общего имущества многоквартирного дома и потреблением коммунальных услуг, путем проведения осмотров инженерного оборудования многоквартирного дома, в том числе расположенного в помещении собственника.

4.2.2. Самостоятельно, соблюдая установленные законодательством РФ периоды и сроки, определять порядок и способ выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирным домом, привлекать третьих лиц, имеющих необходимые навыки, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы к выполнению работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества МКД.

4.2.3. Выполнить работы и оказать услуги, не предусмотренные настоящим договором, если необходимость их проведения вызвана:
- необходимостью устранения угрозы жизни и здоровья граждан, проживающих в многоквартирном доме; 
- устранением последствий аварий;
- угрозы наступления ущерба общему имуществу Собственников помещений;

- предписанием надзорного (контрольного) органа, о чем управляющая организация обязана проинформировать Собственника. 

Выполнение таких работ и услуг осуществляется за счет средств, поступивших от оплаты работ и услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества. Неисполненные обязательства подлежат переносу на следующий год. Информирование Собственника осуществляется путем вывешивания уведомления на досках объявлений, Собственник путем направления письменного уведомления.

4.2.4.  Требовать своевременного и в полном объеме внесения Собственником помещения в МКД платы за выполненные работы и оказанные услуги в рамках предмета настоящего Договора, уплаты неустойки (штрафов, пеней).

4.2.5.  Принимать к Собственнику меры, в случае нарушения сроков платежей и других обязательств по данному договору, предусмотренные договором и законодательством РФ.
4.2.6.  В случае просрочки платежа более 3-х месяцев Управляющая организация имеет право взыскать задолженность с Собственника в судебном порядке.
4.2.7.  За несвоевременное и (или) не полное внесение платы за жилое помещение и коммунальные услуги взимать с должников пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно. Увеличение установленного в настоящем пункте размера пеней не допускается.
4.2.8.  Приостанавливать и (или) ограничивать предоставление коммунальных услуг в случаях и в порядке, предусмотренных действующими Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденными Правительством Российской Федерации. 

4.2.9.  В соответствии с законодательством РФ, нормативно-правовыми актами Калужской области, 
г. Обнинска и при наличии технических возможностей осуществлять действия по согласованию переустройства и (или) перепланировки общего имущества многоквартирного дома и помещений, занимаемых Собственником, контролировать производство работ по переустройству и перепланировке.

4.2.10. Если по истечении года после заключения договора управления собственниками помещений в многоквартирном доме не будет утвержден иной размер платы за содержание и ремонт, то управляющая организация рассчитывает плату за жилое помещение за каждый последующий год исходя из ранее установленного размера платы с учетом индекса потребительских цен на ответствующий период, который рассчитывается в соответствии с Основными положениями о порядке наблюдения за потребительскими ценами и тарифами на товары и платные услуги, оказанные населению, и определения индекса потребительских цен, утвержденными Постановлением Госкомстата РФ от 25.03.2002 N 23. 

4.2.11. На основании поручения Собственника вести расчеты по оплате за жилое помещение, коммунальные и иные услуги по настоящему договору с нанимателями (арендаторами) помещения, принадлежащего Собственнику.

4.2.12. Собственники предоставляют право управляющей организации использовать общее имущество для предоставления его в аренду (пользование) или размещения рекламы при условии, что средства, полученные от аренды общего имущества или размещения рекламы будут использованы для работы с неплательщиками, устранение актов вандализма, ликвидации аварий, устранения угрозы жизни и здоровью Собственников помещений, проведение дополнительных работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества, энергосбережению, компенсации инвестированных Управляющей организацией в общее имущество средств, 15% средств полученных от использования общего имущества используются в качестве вознаграждения Управляющей организации.
4.2.13. В случае необходимости Управляющая организация имеет право перераспределять денежные средства, полученные от Собственника на одни цели, по другим статьям расходов, направленных на предоставление Собственнику услуг, определённых настоящим Договором.

4.2.14. Заключить с соответствующей организацией договор на организацию начисления платежей за жилые помещения, коммунальные и прочие услуги Собственнику (ам) помещений многоквартирного дома.
4.2.15. На допуск представителей Управляющей организации, аварийно-диспетчерской службы в помещения Собственника для проведения работ по устранению аварийной ситуации. В случае отсутствия Собственника помещения, по вине которого произошла аварийная ситуация, Совета дома оказывает содействие в допуск в помещение Собственника, для ликвидации аварийной ситуации.
4.2.16. Осуществлять в соответствии с законодательством РФ проверку достоверности передаваемых Потребителем сведений о показаниях индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета (распределителей), установленных в помещении, путем посещения помещения, в котором установлены эти приборы учета, а также проверку состояния указанных приборов учета.
4.2.17. Осуществлять не чаще 1 раза в 6 месяцев проверку достоверности передаваемых потребителем исполнителю сведений о показаниях индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета (распределителей), установленных в жилых (нежилых) помещениях, путем посещения помещений, в которых установлены эти приборы учета, а также проверку состояния указанных приборов учета

4.2.18. В случае выявления по результатам проверки, указанной в п. 4.2.17 настоящего Договора, несоответствия показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета потребления коммунальных услуг, предоставленных Потребителем, проводить перерасчет размера оплаты предоставленных услуг на основании зафиксированных показаний приборов учета.

4.2.19. Устанавливать количество граждан, проживающих (в том числе временно) в занимаемом Потребителем жилом помещении, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальными или общими (квартирными) приборами учета холодной воды, горячей воды, электрической энергии и газа, и составлять акт об установлении количества таких граждан.

4.2.20. Информировать надзорные органы о несанкционированном переустройстве и перепланировке помещений, общего имущества, а также об использовании их не по назначению.

4.2.21. Обрабатывать персональные данные Собственника, а также персональные данные членов своей семьи и иных лиц, проживающих в занимаемом им помещении, для достижения целей в рамках предмета настоящего Договора.
4.2.22. Использовать персональные данные Собственника для паспортного учёта, начисления платежей за услуги, в том числе предоставление данных в ресурсоснабжающие организации для предоставления коммунальных услуг непосредственно собственникам, а также и иных не противоречащих законодательству РФ целях.

4.2.23. Собственник переуступает Управляющей организации право требования с предыдущей управляющей (обслуживающей) организации или ТСЖ (ЖСК, ЖК) (далее – Предыдущая организация) денежных средств, поступивших по ранее заключенному договору, а также оплаченных в аванс платежей и денежных средств по не исполненным обязательствам такой организацией. Средства, полученные от Предыдущей организации, направляются на текущий ремонт общего имущества.

4.2.24. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством, отнесенные к полномочиям Управляющей организации.

5. Обязанности сторон.

5.1. Управляющая организация обязана:

5.1.1.  Осуществлять управление общим имуществом в многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством РФ в соответствии с целями, указанными в п.1.2 настоящего Договора.
5.1.2.  Организовывать предоставление коммунальных услуг Собственникам помещений в многоквартирном доме в соответствии с обязательными требованиями, установленными Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации, установленного качества и в необходимом объеме.

5.1.3.  Самостоятельно или с привлечением иных лиц и специалистов, имеющих необходимые навыки, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы, организовать выполнение работ, оказание услуг по содержанию общего имущества МКД.
5.1.4.  При наличии соответствующего финансирования, самостоятельно или с привлечением иных лиц и специалистов, имеющих необходимые навыки, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы оказывать услуги по организации выполнения работ по текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома на основании решения общего собрания собственников.
5.1.5.  В сроки, установленные законодательством РФ, проводить технические осмотры общего имущества МКД. Результаты осмотров использовать при составлении планов и мероприятий по ремонту и содержанию общего имущества МКД. По требованию Собственника помещения предоставлять результаты осмотров общего имущества МКД для ознакомления.

5.1.6.  В целях содержания общего имущества МКД от своего имени заключить договоры с соответствующими организациями на обслуживание наружных газовых сетей, вентиляционных каналов и дымоходов, санитарную обработку подвалов и мусорных камер (дератизация, дезинфекция), механизированную уборку снега (в зимнее время), проведение технического обслуживания и текущего ремонта лифтов, ежегодного освидетельствования лифтов и страхование гражданской ответственности при эксплуатации опасных производственных объектов (лифтов), вывоз и захоронение твердых бытовых отходов (ТБО) и крупногабаритного мусора, а также прочие, необходимые для исполнения настоящего Договора, работы и услуги.

5.1.7.  Обеспечить круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание многоквартирного дома.
5.1.8.  Производить начисление платы Собственнику помещения за работы и услуги, установленные в п. 6.1. Договора, обеспечивая доставку счета-квитанции или счета в срок до 10 числа месяца, следующего за расчетным месяцем.
5.1.9.  Производить при обращении Собственника проверку правильности начисленного и предъявленного к оплате размера платы, задолженности или переплаты, правильности начисления неустоек (штрафов, пеней).

5.1.10. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственника, вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков в установленные законом сроки. В течение установленного законом срока, со дня получения письменного заявления, информировать заявителя о решении, принятом по заявленному вопросу. В случае необходимости получения дополнительной информации срок может быть продлен, с уведомлением Собственника о продлении срока.

5.1.11. Предоставлять Собственнику информацию о порядке перерасчета платы за помещение и коммунальные услуги в случае невыполнения работ и оказания услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность.

5.1.12. Своевременно, не позднее, чем за тридцать дней информировать Собственника об изменениях цен и тарифов за предоставляемые жилищные и коммунальные услуги.

5.1.13. Своевременно, не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней информировать Собственника о сроках предстоящего планового перерыва предоставления коммунальных услуг путем размещения информации на досках объявлений.

5.1.14. Принимать плату за работы и услуги, установленные в п. 6.1. Договора от Собственника.
5.1.15. Вести и хранить техническую, бухгалтерскую, статистическую, хозяйственно-финансовую документацию, связанную с исполнением настоящего договора.

5.1.16. Участвовать во всех проводимых проверках (в том числе проводимых по инициативе Собственника) и инспекциях общего имущества многоквартирного дома, а также в составлении актов о снижении объемов и (или) качества предоставляемых жилищно-коммунальных услуг.

5.1.17. Своевременно принимать меры по устранению выявленных недостатков, возникших по вине Управляющей организации и привлеченных подрядных организаций. В необходимых случаях взыскивать неустойку или возмещать причиненный ущерб с третьих лиц в судебном порядке.

5.1.18. Давать в пределах своих полномочий пояснения по обстоятельствам, указанным в жалобах, заявлениях и обращениях граждан, поступивших в адрес Управляющей организации относительно предмета настоящего договора. 

5.1.19. Осуществлять контроль над использованием жилых и нежилых помещений по назначению. 
5.1.20. Обеспечивать комплекс мероприятий по вводу в эксплуатацию индивидуальных (квартирных) приборов учета коммунальных услуг (опломбировка, составление соответствующего акта и фиксация начальных показаний приборов).
5.1.21. Принимать от Собственников показания индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и использовать их при расчете размера платы за коммунальные услуги за тот расчетный период, за который были сняты показания.
5.1.22. Не менее чем за 3 дня до начала проведения работ внутри помещения Собственника согласовать с ним время доступа в помещение или направить ему письменное уведомление о проведении работ внутри помещения, за исключением аварийных, чрезвычайных и неотложных ситуаций.

5.1.23. Обеспечивать соблюдение требований Стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами, утвержденного постановлением Правительства РФ от 23.09.2010 № 731.
5.1.24. Ежегодно в течение первого квартала текущего года представлять Собственнику письменный отчет об исполнении условий настоящего Договора за предыдущий год, поместить отчет на сайте управляющей организации и на сайте, уполномоченном федеральным органом исполнительной власти. 
5.1.25. За тридцать дней до прекращения Договора управления многоквартирным домом передать техническую документацию на многоквартирный дом и иные связанные с управлением таким домом документы вновь выбранной управляющей организации или председателю ТСЖ (при смене способа управления).
5.1.26. Предоставлять Собственнику помещения в МКД справки, выписки из домовой книги, финансового лицевого счета на данное помещение.
5.1.27. Не распространять конфиденциальную информацию, касающуюся Собственника (передавать ее иным лицам, в т.ч. организациям), без письменного разрешения Собственника помещения или наличия иного законного основания.

5.1.28. Доводить до сведения Совета дома о необходимости проведения общего собрания. Обязательство Управляющей организации по доведению до Собственников помещений предложений о необходимости проведения общего собрания собственников помещений считается исполненным, если такие предложения вручены председателю Совета дома, члену Совета дома, уполномоченному Собственниками лицу, а при его отсутствии вывешены на досках объявлений, расположенных на 1-м этаже в каждом подъезде многоквартирного дома.

5.2. Собственник обязан:

5.2.1. Соблюдать Правила пользования помещениями и Правила содержания общего имущества МКД, не нарушать права и законные интересы других граждан, проживающих в соседних квартирах и домах, а именно:

- использовать помещение по назначению и в пределах, установленных Жилищным кодексом РФ;

- обеспечивать сохранность помещения;

- поддерживать надлежащее состояние помещения;

5.2.2. Соблюдать предусмотренные законодательством санитарно-гигиенические, экологические, архитектурно-градостроительные, противопожарные, эксплуатационные и иные обязательные требования.

5.2.3. При обнаружении неисправностей, пожара и аварий во внутриквартирном оборудовании, внутридомовых инженерных системах, а также при обнаружении иных нарушений качества предоставления коммунальных услуг немедленно сообщать о них в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации, а при наличии возможности - принимать все меры по устранению таких неисправностей, пожара и аварий.
5.2.4. Содержать в чистоте и порядке жилые, нежилые и подсобные помещения, балконы и лоджии, соблюдать чистоту и порядок в подъездах, кабинах лифтов, на лестничных клетках и других местах общего пользования, выносить мусор, пищевые отходы в специальные места, строительный мусор вывозить самостоятельно за свой счет в специально отведенные для этого места.

5.2.5. Содержать в чистоте и порядке места общего пользования, не допуская их захламления и загрязнения. Не загромождать посторонними предметами входы и выходы на лестничные клетки и на чердаки, запасные выходы, коридоры, проходы, лестничные марши. Не хранить в принадлежащем помещении и местах общего пользования вещества и предметы, загрязняющие воздух, радиоактивные, токсичные и взрывопожароопасные вещества и предметы. Не допускать нанесения различных надписей и рисунков на стены в местах общего пользования.

5.2.6. Соблюдать правила содержания домашних животных. Не содержать на балконах и лоджиях животных, птиц и пчел. При содержании домашних животных в помещении, нести полную ответственность за безопасность окружающих граждан при контакте с животными вне жилого помещения. Соблюдать санитарно-гигиенические нормы при выгуле животных на придомовой территории.

5.2.7. Не допускать сбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию, не сливать жидкие пищевые отходы, не сбрасывать крупногабаритный мусор в мусоропровод.

5.2.8. Соблюдать правила пожарной безопасности при пользовании электрическими и другими приборами, не допускать установки самодельных предохранительных пробок, загромождений коридоров, лестничных клеток, запасных выходов, лоджий, балконов. Выполнять другие требования пожарной безопасности.
5.2.9. Соблюдать следующие требования:

а) не осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей без уведомления, и, в необходимых случаях, согласования с Управляющей организацией;

б) не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления;

в) не осуществлять монтаж и демонтаж индивидуальных (квартирных) приборов учета ресурсов, т.е. не нарушать установленный в доме порядок распределения потребных коммунальных ресурсов, приходящихся на помещение Собственника и их оплаты, без согласования с Управляющей организацией;

г) не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды);

д) не допускать выполнение работ или совершение других действий, приводящих к порче помещения или конструкций строения, не производить переустройства или перепланировки помещений без согласования в установленном порядке;

е) не загромождать проходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования;

ж) не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих к порче общего имущества МКД;

з) не использовать пассажирские лифты для транспортировки строительных материалов и отходов без упаковки;

и) не использовать мусоропровод для строительного и другого крупногабаритного мусора, не сливать в него жидкие пищевые и другие жидкие бытовые отходы;

к) не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования;

л) информировать Управляющую организацию о проведении работ по ремонту, перепланировке (переоборудованию) помещения;
м) не производить ремонтные работы в рабочие дни с 2200до 800, в выходные дни с 1900до 1000;
н) не осуществлять парковку автомашин на газонах, у подъездов многоквартирного дома, в местах, препятствующих вывозу мусора;

о) не осуществлять мойку автомашин у многоквартирного жилого дома и на придомовой территории.

5.2.10. Экономно расходовать воду, электрическую и тепловую энергию. Использовать энергоносители в пределах норм, определенных проектной документацией дома.
5.2.11. Выполнять за счет собственных средств текущий ремонт занимаемого помещения.

5.2.12. Допускать в порядке, установленном законодательством РФ, представителей Управляющей организации (в том числе работников аварийных служб), в занимаемое помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования в заранее согласованное время, для проверки устранения недостатков предоставления коммунальных услуг и выполнения необходимых ремонтных работ - по мере необходимости, а для ликвидации аварий - в любое время;

5.2.13. Допускать в порядке, установленном законодательством РФ, представителей Управляющей организации в занимаемое помещение для снятия показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и распределителей, проверки их состояния, факта их наличия или отсутствия, а также достоверности переданных сведений о показаниях таких приборов учета и распределителей в заранее согласованное время.

5.2.14. Предоставить Управляющей организации сведения о наличии и типе установленных индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета, дату и место их установки (введения в эксплуатацию), дату опломбирования прибора учета заводом-изготовителем или организацией, осуществлявшей последнюю поверку прибора учета, а также установленный срок проведения очередной поверки.

5.2.15. Нести ответственность за сохранность и работоспособность индивидуальных приборов учета коммунальных услуг.

5.2.16. Не нарушать самовольно пломбы на приборах учета и в местах их подключения (крепления), демонтировать приборы учета и осуществлять несанкционированное вмешательство в работу указанных приборов учета.

5.2.17. Обеспечивать проведение поверок установленных индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета в сроки, установленные технической документацией на прибор учета, предварительно проинформировав Управляющую организацию о планируемой дате снятия прибора учета для осуществления его поверки и дате установки прибора учета по итогам проведения его поверки, а также направлять в Управляющую организацию копию свидетельства о поверке или иного документа, удостоверяющего результаты поверки прибора учета, осуществленной в соответствии с положениями законодательства РФ об обеспечении единства измерений.

5.2.18. Представить в Управляющую организацию копию правоустанавливающего документа на занимаемое помещение и оригинал для сверки.
5.2.19. В случае временного отсутствия предоставлять Управляющей организации информацию о лицах (контактные телефоны, адреса), имеющих доступ в помещение на случай устранения аварийных ситуаций.

5.2.20. Осуществлять перепланировку и (или) переустройство помещения в порядке, предусмотренном Жилищным кодексом РФ.
5.2.21. Участвовать в расходах по содержанию, включая услуги по управлению и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома путем внесения соответствующей платы.

5.2.22. Своевременно и в полном объеме вносить плату за содержание, включая плату за управление и текущий ремонт общего имущества МКД, плату за коммунальные услуги.

5.2.23. Собственники помещений обязаны на ежегодном общем собрании Собственников помещений устанавливать плату за содержание, включая плату за управление и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме.

5.2.24. Сообщать в течение 7 календарных дней в письменной форме Управляющей организации о смене Собственника помещения. О сдаче помещения в найм (поднайм) и (или) аренду (субаренду), о проживании временных жильцов. Предупреждать нового Собственника, нанимателя, арендатора, временного жильца об имеющихся правах и обязанностях по управлению, содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома.

5.2.25. Сообщать о количестве проживающих временных жильцах с указанием паспортных данных, а также основания и периода проживания.

5.2.26. Информировать Управляющую организацию об увеличении или уменьшении числа граждан, проживающих (в том числе временно) в занимаемом им жилом помещении, не позднее 5 рабочих дней со дня произошедших изменений, и предоставлять иную информацию, необходимую для выполнения управляющей организацией своих обязанностей по договору управления.

5.2.27. Собственник помещения дает свое согласие Управляющей организации на обработку своих персональных данных, а также персональных данных членов своей семьи и иных лиц, проживающих в занимаемом им помещении, для достижения целей в рамках предмета настоящего Договора. 

Для исполнения договорных обязательств Собственник предоставляет следующие персональные данные: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, семейное, социальное положение, сведения о наличии льгот, сведения о зарегистрированном в МКД праве собственности на помещение, сведения о проживающих в помещении лицах и иные данные, необходимые для реализации настоящего Договора в части начисления платежей.

5.2.28. При обнаружении неисправностей, повреждений коллективного (общедомового), индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета или распределителей, нарушения целостности их пломб немедленно сообщать об этом в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации.

5.2.29. Своевременно сообщать в Управляющую организацию о выявленных иных неисправностях, повреждениях на общем имуществе МКД, ином оборудовании, строительных конструкциях, препятствующих выполнению Управляющей организацией работ, оказанию услуг в рамках предмета настоящего Договора.

5.2.30. В случае возникновения необходимости проведения Управляющей организацией не установленных Договором работ и услуг, связанных с ликвидацией последствий аварий, наступивших по вине Собственника или иных лиц, использующих помещение, либо в связи с нарушением Собственником своих обязанностей по настоящему Договору, возместить соответствующие расходы Управляющей организации.

5.2.31. Собственники нежилых помещений обязаны заключать договор на вывоз твердых бытовых отходов и вывоз крупногабаритного мусора со специализированной организацией и установить контейнер для сбора ТБО по согласованию с Управляющей организацией.

5.2.32. Полностью выполнять обязанности по данному договору до передачи права собственности на помещение или до прекращения действия данного договора.

5.2.33. Собственник, по инициативе которого созывается общее собрание собственников помещений в Многоквартирном доме, обязуется письменно уведомить Управляющую компанию о проведении такого собрания не позднее, чем за десять дней до даты его проведения.

5.2.34. Надлежащим образом исполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством РФ и настоящим Договором.
5.2.35. При эксплуатации жилого помещения не нарушать Правила пользования жилыми помещениями, установленные Приложением № 10 к настоящему договору.
6. Порядок определения цены договора и взаиморасчеты сторон.

6.1. Собственник помещения производит оплату за следующие работы (услуги): 

- содержание общего имущества многоквартирного дома, в том числе плата за управление, вывоз твердых бытовых отходов (ТБО) и крупногабаритного мусора (КГМ), обслуживание лифтового оборудования и иные услуги, направленные на достижение целей договора управления;

- текущий ремонт общего имущества МКД;

- коммунальные услуги (отопление, горячее водоснабжение, холодное водоснабжение, водоотведение, электроснабжение, в том числе и на общедомовые нужды);
- захоронение (утилизация) ТБО; 
- дополнительные услуги, оказываемые управляющей организацией по договорам, заключенным по согласованию с Собственниками.

6.2. Плата за содержание и текущий ремонт общего имущества устанавливается в размере, обеспечивающем содержание общего имущества в соответствии с требованиями законодательства РФ.

6.3. Размер платы за содержание, включая плату за управление МКД и текущий ремонт общего имущества МКД, указан в п. 6.14 настоящего Договора.
6.4. Размер платы за коммунальные услуги определяется в порядке, установленном действующим законодательством РФ.
6.5. Размер платы за дополнительные услуги определяется исходя из стоимости заключенных по согласованию с Собственниками договоров.
6.6. Изменение размера платы за содержание, включая плату за управление и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме в порядке, предусмотренном пунктом 5.2.23 настоящего договора.
6.7. Если собственниками помещений в многоквартирном доме не будет утвержден иной размер платы за содержание, включая услуги управления и текущий ремонт на следующий год, то управляющая организация рассчитывает плату за жилое помещение за каждый последующий год исходя из ранее установленного размера платы с учетом индекса потребительских цен на ответствующий период, который рассчитывается в соответствии с Основными положениями о порядке наблюдения за потребительскими ценами и тарифами на товары и платные услуги, оказанные населению, и определения индекса потребительских цен, утвержденными Постановлением Госкомстата РФ от 25.03.2002 N 23. Об увеличении размера Управляющая организация информирует не позднее, чем за 30 дней до начала применения данных тарифов, о чем уведомляет Собственников по средствам размещения информации на информационных стендах и в квитанциях на оплату за жилищно-коммунальные услуги.
6.8. В случае изменения, в установленном порядке размера платы за содержание, включая плату за управление и текущий ремонт, Управляющая организация применяет новые тарифы со дня их утверждения Собственниками.

6.9. Изменение размера платы за коммунальные услуги осуществляется по основаниям и в порядке, предусмотренными законодательством РФ.
6.10. Объем коммунальной услуги в размере превышения объема коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, определенного исходя из показаний коллективного (общедомового) прибора учета, над объемом, рассчитанным исходя из нормативов потребления коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, распределяется между всеми жилыми и нежилыми помещениями пропорционально размеру общей площади каждого жилого и нежилого помещения и оплачивается Собственником в соответствующих размерах.
6.11. Изменение размера платы за содержание, включая плату за управление и текущий ремонт общего имущества за расчетный период, в случае оказания услуг и выполнения работ по содержанию, включая управление и текущему ремонту общего имущества в МКД ненадлежащего качества, осуществляется в порядке, установленном Правительством РФ.

6.12. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, изменение размера платы за коммунальные услуги за расчетный период осуществляется в порядке, установленном Правительством РФ.

6.13. Собственники помещений не вправе требовать изменения размера платы, если оказание услуг и выполнение работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, связано с устранением угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба их имуществу или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы.
6.14. Размер платы за содержание, включая плату за управление МКД, и текущий ремонт установлен на основании решения общего собрания собственников от «___» _________ 201__г., оформленного протоколом в следующих размерах:

- за услугу по содержанию общего имущества МКД, включая услуги по управлению: ____руб. ____ коп. 
с 1 кв.м. общей площади помещения;
- за работы по текущему ремонту общего имущества МКД: __руб. __коп. с 1 кв.м. общей площади помещения.
6.15. Размер платы за услуги по захоронению (утилизации) твердых бытовых отходов определяется исходя из объемов вывоза ТБО и тарифа на захоронение (утилизацию) ТБО, установленного Министерством тарифного регулирования на соответствующий период для муниципального предприятия города Обнинска Калужской области «Полигон» и распределять пропорционально размеру общей площади жилого и нежилого помещения.

6.16. За расчетный период принимается один календарный месяц.
6.17. Оплата за оказанные Управляющей организацией услуги по Договору осуществляется Собственником помещения ежемесячно по счету-квитанции - для физических лиц или счету - для юридических лиц.

6.18. Отсутствие платежного документа не является основанием для невнесения платы по Договору.

6.19. Собственник вносит плату за жилое помещение и коммунальные услуги ежемесячно до двадцатого числа месяца, следующего за расчетным месяцем, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Управляющей организации через банк, кассу Управляющей организации, иными способами, не запрещенными законодательством РФ.
6.20. Ежемесячная плата за коммунальные услуги вносится Собственником в Управляющую организацию, если иное не предусмотрено решением общего собрания.
6.21. Размер неустоек (штрафов, пеней) за нарушение Собственником условий настоящего Договора, указывается в направляемом ему Управляющей организацией отдельном платежном документе.

6.22. Управляющая организация производит перечисление поступивших от Собственника средств ресурсоснабжающим, специализированным и подрядным организациям – в объеме фактически поступивших платежей Собственников в процентном соотношении от сумм, начисленных за каждый вид услуг.
6.23. Управляющая организация оставляет за собой право не выполнять текущий ремонт общего имущества Многоквартирного дома при наличии задолженности за предыдущие работы (услуги), кроме устранения аварий.

6.24. Услуги (работы) Управляющей организации, не предусмотренные Договором, выполняются за отдельную плату.

6.25. Стоимость дополнительных услуг (работ) определяется на общем собрании собственников (владельцев) помещений Многоквартирного дома с учетом предложения Управляющей организации и устанавливается с момента принятия соответствующего решения.

6.26. Управляющая организация вправе выполнить работы и оказать услуги, не предусмотренные в составе перечней работ и услуг, утвержденных общим собранием, если необходимость их проведения вызвана необходимостью устранения угрозы жизни и здоровья проживающих в Многоквартирном доме, устранением последствий аварий или угрозы наступления ущерба общему имуществу собственников помещений, о чем Управляющая организация обязана проинформировать собственников помещений. Выполнение таких работ и услуг осуществляется за счет средств, поступивших от оплаты работ и услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества. Информирование Собственников осуществляется, путем вывешивания уведомления на информационных стендах в подъезде дома или на входной двери подъезда.

6.27. В случае хищения, порчи (выхода из строя по причине неправильной эксплуатации либо намеренного (неосторожного) повреждения) общего имущества Многоквартирного дома ранее истечения нормативных сроков использования без наличия вины Управляющей организации, замена либо ремонт имущества осуществляются по акту, за дополнительную плату, на основании решения общего собрания собственников помещений дома.
6.28. Затраты, связанные с выполнением не оговоренных Договором работ, в т.ч. возникших по объективным причинам, связанным с ростом цен, аварийными ситуациями, происшедшими не по вине Управляющей организации и организаций, с которыми Управляющая организация заключила договоры от имени Собственника и за счёт Собственника, покрываются собственниками дополнительно на основании письменного расчёта Управляющей организации в течение 20 дней с момента предъявления расчёта.
6.29. В случае расторжения настоящего Договора по инициативе Собственников, с учётом положений настоящего Договора, Собственник обязуется обеспечить оплату услуг, представленных до даты расторжения настоящего Договора. 

6.30. Неиспользование Собственником помещения не является основанием для невнесения платы за услуги по настоящему Договору.

7. Ответственность сторон.

7.1. Стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством РФ.
7.2. Управляющая организация освобождается от ответственности за возможные затопления подвальных помещений МКД, которые возникли в результате отсутствия дренажей, поступления грунтовых вод, аварий на магистральных трубопроводах вследствие не проведения или несвоевременного проведения работ по капительному ремонту МКД, а также ошибок при проектировании или строительстве МКД (отметить в акте приёма-передачи).

7.3. Собственник несет ответственность за надлежащее содержание общего имущества в соответствии с действующим законодательством РФ и настоящим Договором.

7.4. В случае причинения вреда общему имуществу МКД по вине Собственника или совместно проживающих с ним лиц, Собственник возмещает расходы на ремонт (восстановление) и замену испорченного имущества.

7.5. В случае если Собственник выполнил переустройство и (или) перепланировку, нарушающие законные права и интересы других Собственников многоквартирного дома, Управляющая организация вправе предпринять все возможные законные методы для решения данного вопроса.
7.6. При нарушении Собственником обязательств, предусмотренных Договором, Собственник несет ответственность перед Управляющей организацией и третьими лицами за все возникшие в результате этого последствия в соответствии с законодательством. В частности, Собственник несет ответственность за последствия отказа от доступа в свое помещение для проведения работ и оказания услуг по надлежащему содержанию общего имущества в помещении и устранение аварий в объеме возникших убытков.
7.7. Управляющая организация несет ответственность за ущерб, причиненный имуществу Собственников помещений в МКД в результате ее действий или бездействия, в размере действительного причиненного ущерба, за исключением случаев, причинения ущерба не по ее вине.

7.8. Управляющая организация не несет ответственности и не возмещает убытки и причиненный ущерб общему имуществу, если он возник в результате:

- действий (бездействий) Собственника и лиц, проживающих в помещении Собственника;

- использования Собственником общего имущества не по назначению и с нарушением действующего законодательства;

- не обеспечения исполнения Собственником своих обязательств, установленных настоящим Договором.
- аварий, произошедших не по вине Управляющей организации и при невозможности последней предусмотреть или устранить причины, вызвавшие эти аварии (вандализм, поджог, кража и пр.).
7.9. Окончание срока действия настоящего договора не освобождает стороны от ответственности за нарушение обязательств в период его действия.

7.10. В случае если действие договора прекращается по решению общего собрания Собственников помещений многоквартирного дома при реализации ими права выбора другой формы управления и принятия решения о выборе другой управляющей организации, Собственники помещений несут ответственность по возмещению расходов управляющей организации, понесенных во время действия настоящего договора.
8. Форс-мажор.

8.1. Ни одна из сторон не несет ответственность за несвоевременное и ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему договору, если такое неисполнение вызвано обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажорными обстоятельствами): землетрясения, наводнения, другие стихийные бедствия, военные действия, решения государственных органов, иные обстоятельства, не зависящие от воли сторон, если такие обстоятельства непосредственно влияют на исполнение обязательств по настоящему Договору, и если они возникли после подписания настоящего Договора. Форс-мажорные обстоятельства могут быть признаны при взаимном согласии Сторон, совершенном в письменной форме, за подписью уполномоченных лиц Сторон.

8.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.

8.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно известить другую сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.
9. Осуществление контроля выполнения управляющей организацией ее обязательств по договору и порядок регистрации факта нарушения условий настоящего договора.
9.1. Контроль над деятельностью Управляющей организации в части исполнения настоящего Договора осуществляется Собственником, Советом дома или доверенными им лицами в соответствии с их полномочиями путем:
 - подачи в письменном виде жалоб, претензий и прочих обращений для устранения выявленных дефектов с проверкой полноты и своевременности их устранения;
 - составления актов о нарушении условий Договора с обязательным участием представителя Управляющей организации в соответствии с положениями настоящего раздела Договора;
- инициирование созыва внеочередного общего собрания собственников для принятия решений по фактам выявленных нарушений и не реагированию Управляющей организации на обращения Собственника с уведомлением Управляющей организации о проведении такого собрания (указанием даты, времени и места, повестки дня) не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до начала собрания.
9.2. В случаях нарушения качества услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, а также неправомерных действий Собственника по требованию любой из Сторон Договора составляется акт о нарушении условий Договора. Подготовка бланков акта осуществляется Управляющей организацией. При отсутствии бланков акт составляется в произвольной форме.
9.3. Акт составляется комиссией, которая должна состоять не менее чем из 3 (трех) человек, включая представителей Управляющей организации (обязательно), Собственника или его представителя, подрядной организации, свидетелей (соседей) и других лиц. Если в течение двадцати четырех часов с момента фиксации сообщения о нарушении представитель Управляющей организации не прибыл для проверки факта нарушения, составление акта производится без его присутствия. В этом случае акт подписывается остальными членами комиссии.
9.4. Акт должен содержать: дату и время его составления; дату, время и характер нарушения, его причины и подписи членов комиссии и Собственника или его представителя.
9.5. Акт составляется в присутствии Собственника или его представителя, права которого нарушены. При отсутствии Собственника или его представителя акт проверки составляется комиссией без его участия с приглашением в состав комиссии иных лиц (например, соседей, родственников). Акт проверки составляется комиссией не менее чем в двух экземплярах по одному экземпляру для Собственника и Управляющей организации.
9.6. Претензии (жалобы) Собственника помещения в рамках предмета настоящего Договора, направляемые в Управляющую организацию, подлежат рассмотрению в течение 30 календарных дней, если иной срок не предусмотрен законодательством РФ.

9.7. Обращения Управляющей организации в адрес Собственника помещения в рамках предмета настоящего Договора, подлежат рассмотрению в течение 30 дней.

9.8. Контроль над соблюдением условий настоящего договора могут осуществлять компетентные организации, в пределах прав, предоставленных им нормативно-правовыми актами.

9.9. В случае возникновения между Сторонами споров по вопросам исполнения настоящего договора Стороны обязуются принять все меры по разрешению их путем переговоров.

9.10. Разногласия, по которым Стороны не достигнут договоренности, разрешаются в установленном действующим законодательством порядке.

9.11. Услуги (работы) по настоящему Договору считаются выполненными с надлежащим качеством, если по истечении 15 календарных дней истекшего месяца от Собственника не поступило письменной претензии по качеству и объёму предоставленных услуг (работ).
10. Срок действия договора, порядок изменения и расторжения договора.
10.1. Договор заключен сроком на ______ года (лет). 
10.2. Изменение и (или) расторжение настоящего Договора осуществляются в порядке, предусмотренном гражданским законодательством и положениями настоящего Договора. Решение об изменении и (или) расторжении настоящего Договора принимается общим собранием собственников помещений в Многоквартирном доме в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации. Изменение существенных условий настоящего Договора оформляется путем составления дополнительного соглашения к настоящему Договору.
10.3. Настоящий Договор может быть досрочно расторгнут:
10.3.1. В одностороннем порядке:

а) по инициативе Собственника в случае:

- отчуждения ранее находящегося в его собственности помещения(й) вследствие заключения какого-либо договора (купли-продажи, мены, ренты и пр.), путем уведомления Управляющей организации о произведенных действиях с помещением(ями) и приложением соответствующего документа;
- не выполнения Управляющей организацией условий Договора и принятия решения о выборе иного способа управления или иной управляющей организации, о чем Управляющая организация должна быть предупреждена не позже чем за 2 (два) месяца до прекращения настоящего Договора. Односторонний отказ от исполнения обязательств может быть произведен только при наличии доказательств неисполнения обязательств Управляющей организацией. Односторонний отказ Собственников помещений от исполнения обязательств считается совершенным, если за 2 месяца до окончания действия Договора уполномоченное Собственниками лицо направляет Управляющей организации уведомление о досрочном расторжении Договора, заверенную копию протокола общего собрания, копии бюллетеней голосования и документы, подтверждающие факт неисполнения Управляющей организацией взятых обязательств.
б) по инициативе Управляющей организации, о чем Собственник помещений должен быть предупрежден не позже чем за 2 (два) месяца до прекращения настоящего Договора, в случае если: 

- Многоквартирный дом окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация не отвечает;

- Собственники помещений в Многоквартирном доме на своем общем собрании приняли иные условия договора управления Многоквартирным домом, которые оказались неприемлемыми для Управляющей организации;

- Собственники помещений регулярно не исполняют своих обязательств в части оплаты и содержания помещений по настоящему Договору.

10.3.2. По соглашению Сторон.
10.3.3. В судебном порядке.
10.3.4. В случае ликвидации Управляющей организации.
10.4. Расторжение Договора не является основанием для Собственника в прекращении обязательств по оплате произведенных Управляющей организацией затрат (услуг и работ) во время действия настоящего Договора.

10.5. В случае досрочного расторжения настоящего Договора в соответствии с главой 29 Гражданского кодекса Российской Федерации Управляющая организация вправе потребовать от Собственника возмещения фактических расходов, понесенных Управляющей организацией в связи с исполнением обязательств по настоящему Договору понесенных до момента расторжения настоящего Договора. Обязанность доказать размер понесенных расходов лежит на Управляющей организации. При этом обязательства Собственника по настоящему Договору считаются исполненными с момента возмещения Собственником указанных расходов.
10.6. В случае расторжения Договора Управляющая организация за 30 (тридцать) дней до прекращения действия Договора обязана передать техническую документацию на МКД и иные связанные с управлением таким домом документы вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников жилья.
10.7. При отсутствии заявления одной из Сторон о прекращении настоящего Договора по окончании срока его действия настоящий Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были предусмотрены настоящим Договором.

10.8. Настоящий Договор считается исполненным после выполнения сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Управляющей организацией и Собственником.

11. Заключительные положения

11.1. Договор вступает в силу с «____» _______________201__г.

11.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, один из которых хранится в офисе Управляющей организации, и каждый собственник помещения имеет право получить по письменному заявлению заверенную Управляющей организацией копию Договора, имеющую равную юридическую силу с подлинником, другой у председателя Совета МКД.

11.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором управления, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ, нормативными правовыми актами РФ, Калужской области, города Обнинска.

12. Подписи сторон

	Общество с ограниченной ответственностью «__________________»
Юридический и фактический адрес

__________________________________________
тел: ____________________
ОГРН

_________________
ИНН/КПП
___________________
р/с

___________________
_______________________________
БИК

____________________
к/с

____________________
	Председатель Совета многоквартирного дома 
по адресу: _______________________
_____________________________________
Паспорт: серия _____ № ___________
Выдан _________________________________. ________________________________________________________________________________________________________________________
Адрес регистрации: ______________________

	Директор

________________ /________________/
          (подпись)              
м.п.

«____» __________ 201__г.
	Председатель Совета многоквартирного дома:
_______________ /______________/
          (подпись)              
«___» ___________ 201__г.


Приложение № 1

к Договору № 1-____/2018 от «__» _________ 201__г.

Состав и состояние общего имущества многоквартирного дома по адресу:

Калужская обл., г. Обнинск, ул. ______________, д.______ 
I. Общие сведения о многоквартирном доме

1. Адрес многоквартирного дома: __________________________
2. Год постройки – ____________год.

3. Материал стен – ________________.

4. Материал перекрытий – __________________.

5. Конструкция и материал кровли – __________________________
6. Наличие подвала – _____________.

7. Наличие технического этажа – ___________.

8. Число этажей – _______
10. Количество подъездов – _______.

11. Количество квартир – _________.

12. Площадь:

а) общая площадь многоквартирного дома – ___________кв. м._
б) жилых помещений (общая площадь квартир) – __________кв. м.
в) нежилых помещений (общая площадь нежилых помещений, не входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме) – _________ кв. м.      

г) помещений общего пользования (общая площадь нежилых помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме) – __________кв. м.
13. Количество лестниц – ___________шт.
14. Уборочная площадь лестниц (включая межквартирные лестничные площадки) – ______кв. м.
17. Площадь земельного участка, входящего в состав общего имущества МКД – ___кв.м.
18. Кадастровый номер земельного участка (при его наличии): _______________
Наличие видов инженерного оборудования:


- отопление - центральное;


- холодное водоснабжение - центральное;


- горячее водоснабжение – центральное (открытая система);


- водоотведение - центральное;


- электроснабжение – центральное;


- вентиляция – приточно-вытяжная;


- газоснабжение – центральное;


- мусоропровод – есть;


- лифты – пассажирские;

Наличие деревьев/кустарников – имеются.
II. Техническая характеристика общего имущества

	№ п/п
	Наименование
	Информация
	Описание технического состояния

	1.
	Адрес МКД
	
	

	2.
	Год постройки
	
	 

	3.
	Этажность
	
	 

	4.
	Количество квартир
	
	 

	5.
	Общая площадь МКД
	
	 

	5.1.
	Общая площадь жилых помещений
	
	 

	5.2.
	Общая площадь нежилых помещений
	
	 

	5.3.
	Площадь помещений, входящих в состав общего имущества
	
	 

	6.
	Конструктивные элементы и общее имущество МКД

	6.1.
	Крыша
	
	удовлетворительно (требуется текущий ремонт)

	6.2.
	Чердачное помещение (технический этаж)
	
	удовлетворительно

	6.3.
	Фасады
	
	удовлетворительно

	6.4.
	Подъезды
	
	удовлетворительно (требуется косметический ремонт)

	6.5.
	Фундамент
	
	удовлетворительно

	6.6.
	Подвальные помещения/ техническое подполье
	
	удовлетворительно

	6.7.
	Отмостка
	
	удовлетворительно

	6.8.
	Входы в подъезды и подвалы
	
	удовлетворительно

	
	
	
	

	6.9.
	Перекрытия 
	
	удовлетворительно

	6.10.
	Внутренние ограждающие и несущие конструкции
	
	удовлетворительно

	6.11.
	Балконы/лоджии
	
	удовлетворительно

	7.
	Инженерные системы

	7.1.
	Холодное водоснабжение
	
	удовлетворительно

	7.2.
	Горячее водоснабжение
	
	удовлетворительно

	7.3.
	Канализация
	
	требуется замена

	7.4.
	Отопление 
	
	удовлетворительно

	7.5.
	Система газоснабжения
	
	удовлетворительно

	7.6.
	Система электроснабжения
	
	удовлетворительно

	7.7.
	Системы вентиляции, дымоудаление
	
	удовлетворительно

	
	
	
	

	7.8.
	Мусоропроводы
	
	удовлетворительно

	7.9.
	Лифты
	
	удовлетворительно

	8.
	Общедомовые приборы учета

	8.1.
	Электроснабжение
	
	удовлетворительно


Председатель Совета МКД
__________________ /_________________/
Директор

ООО «__________

_________________ /_____________________/
м.п.

Приложение № 2

к Договору № 1-____/2018 от «__» _________ 201__г.
СВОДНЫЙ АКТ № 1

приемки-передачи технической документации и иных, связанных с управлением документов

многоквартирного дома, расположенного по адресу: ул. __________ д________, подлежащих передаче от 
ООО «_____________» в ООО «_____________».

ООО «_____________» в ____________________, действующего на основании Устава передает, а ООО «_____________», в лице _____________________, действующего на основании Устава, принимает документы, связанные с технической эксплуатацией многоквартирного дома, расположенного по адресу: ______________________ в составе и количестве, указанном ниже:

	№
п/п

	Наименование


	Количество передаваемых документов

	
	
	Оригинал
	Нотариальная копия
	Копия, заверенная председателем правления ТСЖ
	Ксерокопия

	1. 
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	
	

	11. 
	
	
	
	
	


Директор

ООО «__________»

_________________ /_____________________/
Директор

ООО «__________»

_________________ /_____________________/
м.п.

Председатель Совета МКД
__________________ /_________________/
Приложение №3

к Договору № 1-____/2018 от «__» _________ 201__г.
Перечень услуг по управлению общим имуществом многоквартирного дома

I. УСЛУГИ ПО УПРАВЛЕНИЮ МНОГОКВАРТИРНЫМ ДОМОМ.

1. Договорно-правовая деятельность:


Разработка и оформление договоров на управление, на работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме. Заключение договоров с организациями, поставщиками коммунальных услуг.


Контроль за выполнением договорных обязательств.


Рассмотрение предложений, жалоб и заявлений собственников помещений по вопросам, связанным с предоставлением работ и услуг содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, коммунальных услуг. Подготовка ответов на поступающие заявления собственников.


Применение мер гражданско-правовой ответственности в случае нарушения договорных обязательств. Подготовка материалов для судебного взыскания задолженности, в том числе и с собственников помещений.

Иная, связанная с договорно-правовой, деятельность по управлению многоквартирным домом.

2. Технический контроль и планирование:


Составление перечня требуемых работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме. Обеспечение технических условий эксплуатации и осуществление контроля над правильной эксплуатацией многоквартирного дома. Контроль качества и объема выполненных работ и предоставленных услуг, приемка работ и услуг согласно заключенным договорам.


Ведение технической документации многоквартирного дома.


Организация и обеспечение круглосуточного аварийно-диспетчерского обслуживания многоквартирного дома, включая организацию работ по ликвидации аварийных ситуаций и их последствий.


Иная, связанная с техническим контролем и планированием, деятельность по управлению многоквартирным домом.

3. Финансово-экономическая деятельность:


Осуществление расчетов по исполнению договорных обязательств.


Организация расчета, учета и приема платежей за предоставленные жилищно-коммунальные услуги. 

Выявление потребителей, имеющих задолженность по платежам за жилищно-коммунальные услуги. Рассмотрение жалоб и заявлений собственников по вопросам оплаты за жилищно-коммунальные услуги.


Аккумулирование финансовых средств, поступающих от физических и юридических лиц – потребителей жилищно-коммунальных услуг, их рациональное и эффективное использование.


Иная, связанная с финансово-экономической, деятельность по управлению многоквартирным домом.

4. Работа с собственниками помещений в многоквартирном доме:


Проведение отчетных собраний с собственниками помещений.


Своевременное предоставление информации по вопросам жилищно-коммунального обслуживания, в том числе об изменении размера оплаты предоставляемых услуг.


Работа с нанимателями (арендаторами) и собственниками помещений в рамках своей компетенции.


Иная, деятельность, направленная на достижение целей управления домом.

Директор

ООО «__________»

_________________ /_____________________/
м.п.

Председатель Совета МКД
__________________ /_________________/
Приложение № 4

к Договору № 1-____/2018 от «__» _________ 201__г.
Перечень работ и услуг по содержанию общего имущества МКД
	Уборка придомовой территории

	1
	Подметание в летний период земельного участка с усовершенствованным покрытием 1 класса
	2 раза в неделю

	2
	Уборка газонов от случайного мусора
	по мере необходимости

	3
	Очистка урн от мусора
	ежедневно

	4
	Стрижка газонов газонокосилкой
	3 раза за период

	5
	Вырезка сухих ветвей и поросли
	1 раз в год

	6
	Стрижка живой изгороди
	1 раз в год

	7
	Уборка детских и спортивных площадок
	по мере необходимости

	8
	Уборка мусора с отмостки
	по мере необходимости

	9
	Сдвижка и подметание снега при отсутствии снегопада на придомовой территории с усовершенствованным покрытием 1 класса
	по мере необходимости

	10
	Сдвижка и подметание снега при снегопаде на придомовой территории с усовершенствованным покрытием 1 класса
	1 раз в сутки по мере необходимости 

(в рабочее время)

	11
	Очистка территории с усовершенствованным покрытием 1 класса от наледи с обработкой противогололедными реагентами
	по мере необходимости

	12
	Сметание свежевыпавшего снега толщиной покрова до 2 см. Отбрасывание снега в сторону со ступеней и площадок
	по мере необходимости

	13
	Посыпка территории 1 класса
	ежедневно во время гололеда

	Уборка мест общего пользования

	1
	Подметание лестничных площадок и маршей, нижних трех этажей 
	2 раза в неделю

	2
	Подметание лестничных площадок и маршей выше третьего этажа 
	1 раз в неделю

	3
	Подметание мест перед загрузочными клапанами
	1 раз в неделю

	4
	Подметание кабин лифтов 
	2 раза в неделю

	5
	Подметание площадок перед входом
	ежедневно

	6
	Мытье лестничных площадок и маршей, нижних трех этажей
	1 раз в неделю

	7
	Мытье лестничных площадок и маршей выше третьего этажа
	1 раз в месяц

	8
	Мытье полов кабины лифтов
	1 раз в неделю

	9
	Протирка пыли с подоконников в помещениях общего пользования
	2 раза в год

	10
	Мытье и протирка дверей в помещениях общего пользования
	2 раза в год

	11
	Мытье и протирка легкодоступных стекол в окнах в помещениях общего пользования
	2 раза в год

	12
	Влажная протирка почтовых ящиков 
	2 раза в год

	13
	Влажная протирка шкафов для электросчетчиков слаботочных устройств 
	2 раза в год

	14
	Влажная протирка стен 
	2 раза в год

	15
	Влажная протирка отопительных приборов 
	2 раза в год

	16
	Обметание пыли с потолков
	2 раза в год

	17
	Очистка чердаков и подвалов от строительного мусора
	1 раз в год

	Обслуживание мусоропроводов

	1
	Удаление мусора из мусороприемных камер с контейнерами
	3 раза в неделю

	2
	Влажное подметание пола мусороприемных камер
	3 раза в неделю

	3
	Уборка мусороприемных камер с помощью шланга
	1 раз в неделю

	4
	Уборка загрузочных клапанов мусоропроводов
	1 раз в месяц

	5
	Дезинсекция ствола мусоропровода
	1 раз в год

	6
	Дезинсекция мусоросборников
	1 раз в год

	7
	Устранение засоров мусоропровода
	незамедлительно

	Санитарная обработка подвалов

	1
	Дератизация подвала (обработка от крыс и мышей)
	по необходимости

	2
	Дезинсекция повала (Обработка от мух и комаров)
	по необходимости

	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей

	Конструктивные элементы

	1
	Осмотр технического состояния фундамента, при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений
	2 раза в год

	2
	Осмотр технического состояния подвалов с целью принятия мер исключающих подтопление, захламление, загрязнение и загромождение таких помещений, а также мер, обеспечивающих их вентиляцию, контроль над состоянием дверей подвалов и технических подполий, запорных устройств на них. Устранение выявленных неисправностей
	2 раза в год

	3
	Осмотр технического состояния кирпичных и железобетонных стен, фасадов, при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений
	2 раза в год

	4
	Осмотр технического состояния железобетонных перекрытий, при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений
	2 раза в год

	6
	Осмотр технического состояния всех элементов рулонных кровель, водостоков, при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений. Очистка кровли от мусора, листьев.
	2 раза в год

	7
	Осмотр технического состояния всех элементов лестничных клеток в том числе (внутренней отделки стен, лестниц, полов помещений общего пользования, оконных и дверных проемов, установленных в местах общего пользования и пр.), при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений
	2 раза в год

	8
	Замена разбитых стекол окон и дверей в местах общего пользования
	по необходимости

	9
	Ремонт и укрепление входных дверей
	1 раз в год

	10
	Проверка состояния и ремонт продухов
	1 раз в год

	Водоснабжение (холодное и горячее), водоотведение

	1
	Осмотр водопровода, канализации и горячего водоснабжения (проверка исправности, работоспособности, запорной арматуры, коллективных (общедомовых) приборов учета и пр., при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений
	2 раза в год

	2
	Временная заделка свищей и трещин на внутренних трубопроводах и стояках 
	по необходимости

	3
	Устранение засоров внутренних канализационных трубопроводов
	по необходимости

	4
	Прочистка канализационного лежака
	1 раза в год

	5
	Проверка исправности канализационных вытяжек
	1 раза в год

	Теплоснабжение

	1
	Осмотр устройства системы центрального отопления в чердачных и подвальных помещениях, при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений
	2 раза в год

	2
	Первое рабочее испытание отдельных частей системы
	1 раза в год

	3
	Рабочая проверка системы в целом
	1 раза в год

	4
	Окончательная проверка при сдаче системы
	1 раза в год

	5
	Консервация/расконсервация системы отопления
	1 раза в год

	6
	Промывка трубопроводов системы центрального отопления
	1 раза в год

	7
	Ликвидация воздушных пробок в стояке системы отопления
	по необходимости

	8
	Проверка работоспособности запорной арматуры и очистка фильтра
	2 раза в год

	Электроснабжение

	1
	Замена ламп накаливания
	по необходимости

	2
	Осмотр электросети, арматуры, электрооборудования, силовых и осветительных установок, при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений
	2 раза в год

	3
	Проверка изоляции электропроводки и ее укрепление
	1 раза в год

	4
	Проверка заземления оболочки электрического кабеля
	1 раза в год

	5
	Замеры сопротивления изоляции проводов
	1 раза в год

	6
	Техническое обслуживание квартирного щитка
	1 раза в год

	7
	Техническое обслуживание ВРУ
	1 раза в год

	Оборудование и системы инженерно-технического обеспечения

	Мусоропроводы

	1
	Проверка технического состояния и работоспособности элементов мусоропровода, при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений
	1 раз в год

	Вентиляция

	1
	Проверка работоспособности вентиляции, при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений
	1 раз в год

	2
	Проверка утепления чердаков, плотности закрытия входов на них
	1 раз в год

	Индивидуальные тепловые пункты

	1
	Проверка исправности и работоспособности оборудования, выполнение пуско-наладочных работ на индивидуальных тепловых пунктах, при выявлении нарушений составление планов мероприятий по устранению нарушений
	по необходимости, но не реже 2 раз в год

	2
	Контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) 
	по необходимости

	3
	Гидравлические и тепловые испытания оборудования индивидуальных тепловых пунктов 
	1 раз в год

	4
	Разработка плана восстановительных работ, проведение восстановительных работ
	при выявлении повреждений и нарушений

	Внутридомовое газовое оборудование

	1
	Организация проверки состояния системы внутридомового газового оборудования и ее отдельных элементов организация технического обслуживания и ремонта систем контроля загазованности помещений
	1 раз в квартал (обходы и осмотры подвалов на загазованность):

1 раз в год (обходы и осмотры газовых стояков в МОП)

	Лифты

	1
	Техническое обслуживание и ремонт лифтов
	ежедневно

	2
	Диспетчерское и аварийное обслуживание лифтов
	круглосуточно

	3
	Периодическое техническое освидетельствование лифтов в течение назначенного срока службы
	1 раз год

	4
	Страхование лифтов
	1 раз в год

	Аварийное обслуживание

	1
	Аварийное обслуживание
	круглосуточно

	Управление

	1
	Управление многоквартирным домом
	ежедневно


Директор

ООО «__________»

_________________ /_____________________/
м.п.

Председатель Совета МКД
__________________ /_________________/
Приложение № 5
к Договору № 1-____/2018 от «__» _________ 201__г.
Перечень работ, относящихся к работам по текущему ремонту 

общего имущества многоквартирного дома

I. ТЕКУЩИЙ РЕМОНТ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА

1. Фундаменты 

1.1. Ремонт отмостки.

1.2. Восстановление приямков, входов в подвалы.

1.3. Восстановление поврежденных участков фундамента.

2. Стены и фасады

2.1. Утепление промерзающих участков стен в отдельных помещениях.

2.2. Восстановление участков штукатурки и облицовки.

2.3. Ремонт и окраска фасадов.

2.4. Ремонт и окраска цоколей.

3. Перекрытия 

3.1. Временное укрепление перекрытий.

4. Крыши 

4.1. Частичный ремонт рулонной кровли с заменой отдельных участков.

4.2. 3амена (восстановление) отдельных участков безрулонных кровель (из штучного материала и металла).

4.3. Устройство или восстановление защитно-отделочного слоя рулонных и безрулонных кровель.

4.4. Замена участков парапетных решеток, пожарных лестниц, стремянок, гильз, ограждений, анкеров или радиостоек, устройств заземления здания с восстановлением водонепроницаемости места крепления.

4.5. Ремонт гидроизоляционного, пароизоляционного и восстановление утепляющего слоя чердачного покрытия.

4.6. Ремонт слуховых окон и выходов на крыши.

5. Оконные и дверные заполнения 

5.1. Смена, восстановление отдельных элементов, частичная замена оконных и дверных заполнений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме.

5.2. Постановка доводчиков пружин, упоров и пр.

6. Перегородки, относящиеся к общему имуществу в многоквартирном доме.

6.1. 3аделка трещин плитных перегородок, перекладка отдельных их участков.

6.2.Улучшение звукоизоляционных свойств перегородок (заделка сопряжений со смежными конструкциями и др.).

7. Лестницы, балконы, крыльца (зонты-козырьки) над входами в подъезды, 

подвалы, над балконами верхних этажей 

7.1. Заделка выбоин, трещин ступеней и площадок.

7.2. Частичная замена и укрепление металлических перил.

7.3. То же элементов лестниц.

7.4. Заделка выбоин и трещин бетонных и железобетонных балконных плит, крылец, зонтов; замена дощатого настила с обшивкой кровельной сталью, замена балконных решеток.

7.5. Восстановление или замена отдельных элементов крылец; восстановление или устройство зонтов над входами в подъезды, подвалы и над балконами верхних этажей.

7.6. Устройство металлических решеток, ограждений окон над входами в подвал.

8. Полы, относящиеся к общему имуществу в многоквартирном доме.

8.1. Замена отдельных участков покрытия полов в местах общего пользования.

9. Внутренняя отделка 

9.1. Восстановление штукатурки стен и потолков отдельными местами. Восстановление облицовки стен и полов керамической и другой плиткой отдельными местами во вспомогательных помещениях (лестничных клетках, подвалах, чердаках), в местах общего пользования в общежитиях (кроме работ, подлежащих выполнению нанимателями, арендаторами и собственниками в соответствии с заключенными договорами).

9.2. Все виды малярных и стекольных работ во вспомогательных помещениях (лестничных клетках, подвалах, чердаках), в местах общего пользования в общежитиях (кроме работ, подлежащих выполнению нанимателями, арендаторами и собственниками в соответствии с заключенными договорами).

9.3. Восстановительный ремонт повреждений нанесенных в связи с устранением аварийных ситуаций.

10.Отопление 

10.1 .Смена отдельных участков трубопроводов, секций, отопительных приборов, запорной и регулировочной арматуры, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме.

10.2. Установка (при необходимости) воздушных кранов.

10.3. Утепление вновь проложенных трубопроводов, приборов, расширительных баков, пандусов.

10.4. Перекладка, обмуровка боровов, дымовых труб.

11.Вентиляция и дымоудоление
11.1. Смена отдельных участков и устранение неплотностей вентиляционных коробов, шахт и камер.

11.2 Устранение засоров в каналах.

11.3. Устранение завалов дымоходов.
12. Водопровод и канализация, горячее водоснабжение (внутридомовые системы)

12.1. Смена отдельных участков трубопроводов, уплотнение соединений, устранение течи, укрепление  и утепление вновь проложенных трубопроводов, гидравлическое испытание системы.

12.2. Смена отдельных водоразборных кранов, смесителей, душей, моек, раковин, умывальников, унитазов, ванн, запорной арматуры в местах общего пользования, включая первое отключающее устройство, расположенное на ответвлении от стояков.

12.5. Ремонт насосов и электромоторов, замена отдельных насосов и электромоторов малой мощности.

12.6. Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме.
13. Электротехнические устройства 

13.1. Замена неисправных участков электрической сети здания, исключая электрические сети жилых квартир.

13.2. Замена светильников в местах общего пользования зданий.

13.3. Замена предохранителей, автоматических выключателей, пакетных переключателей вводно-распределительных устройств, щитов.

13.4. 3амена и установка фотовыключателей, реле времени и других устройств автоматического или дистанционного управления освещением общедомовых помещений.

13.5. 3амена электродвигателей и отдельных узлов электроустановок инженерного оборудования здания.

14. Специальные общедомовые технические устройства 

14.1. Замена и восстановление элементов и частей элементов специальных технических устройств по регламентам, устанавливаемым заводами-изготовителями либо уполномоченными федеральными органами исполнительной власти.

15. Мусоропроводы 

15.1. Восстановление крышек мусороприемных клапанов и шиберных устройств и прочих элементов мусоропровода.

Директор

ООО «__________»

_________________ /_____________________/
м.п.

Председатель Совета МКД
__________________ /_________________/
	Приложение № 6
к Договору № 1-____/2018 от «__» _________ 201__г.
Тарифы и нормативы на жилищно-коммунальные услуги с _________ по __________

	Коммунальные услуги
	
	
	
	

	№ п/п
	Вид услуги
	Ед. измерения
	Норматив
	Тариф, руб. 
	Примечание 

	1
	Отопление 

	 
	Жилое и нежилое помещение
	Гкал на 1кв.м. общей площади помещений (в течение отопительного сезона)
	
	
	 

	2
	Горячее водоснабжение 

	 
	Жилое и нежилое помещение
	куб.м. на 1 чел. в месяц
	(по показаниям приборов учета)
	

	 
	Общедомовые нужды
	куб.м. в месяц на кв.м. общей площади помещений, входящих в состав общего имущества в МКД
	по показаниям общедомового прибора учета 

(норматив 0,0298)
	

	3
	Холодное водоснабжение 

	 
	Жилое и нежилое помещение
	куб.м. на 1 чел. в месяц
	(по показаниям приборов учета)
	
	 

	 
	Общедомовые нужды
	куб.м. в месяц на кв.м. общей площади помещений, входящих в состав общего имущества в МКД
	
	
	 

	4
	Водоотведение 

	 
	Жилое и нежилое помещение
	куб.м. на 1 чел. в месяц
	суммарный объем потребления холодной и горячей воды

	
	 

	3
	Электроснабжение 

	 
	Жилое и нежилое помещение
	кВт.ч.
	по показаниям приборов учета
	
	 

	 
	Общедомовые нужды
	кВт.ч. на 1кв.м. общей площади
	по нормативу 
	
	 


	№ п/п
	Адрес МКД
	Вид услуги
	Ед. измерения
	Тариф, руб.
(с НДС)
	в том числе

	
	
	
	
	
	Управление, содержание общего имущества
	Вывоз ТБО
	Захоронение ТБО
	Техническое обслуживание  и ремонт лифтов
	Текущий ремонт

	1
	 
	Управление, содержание и текущий ремонт общего имущества МКД
	руб. с 1кв.м. общей площади помещения
	
	
	
	
	
	


Директор

ООО «__________»

_________________ /_____________________/
м.п.

Председатель Совета МКД
__________________ /_________________/
Приложение № 7
к Договору № 1-____/2016 от «__» _________ 201__г.
	Предельные сроки устранения неисправностей, 

возникающих в период эксплуатации общего имущества в многоквартирном доме

	Неисправности конструктивных элементов

и оборудования
	Предельный срок выполнения

ремонта 

	Кровля 

	Протечки в отдельных местах кровли 
	1 сутки

	Повреждения системы организованного водоотвода (водосточных труб, воронок, колен, отметов и пр., расстройство их креплений)
	5 суток

	Стены 

	Утрата связи отдельных кирпичей с кладкой наружных стен, угрожающая их выпадением 
	1 сутки (с немедленным ограждением
опасной зоны)

	Неплотность в дымоходах и газоходах и их сопряжениях 
	1 сутки

	Оконные и дверные заполнения 

	Разбитые стекла и сорванные створки оконных переплетов, форточек, балконных дверных полотен в местах общего пользования
	

	     в зимнее время
	1 сутки 

	     в летнее время 
	3 суток 

	Дверные заполнения (входные двери  подъездов)
	1 сутки

	Внутренняя и наружная отделка 

	Отслоение штукатурки потолка или верхней части стены, угрожающее её обрушению в местах общего пользования, при аварийных ситуациях. 
	5 суток (с немедленным принятием мер безопасности)

	Нарушение связи наружной облицовки, а также лепных изделий, установленных на фасадах со стенами 
	Немедленное принятие мер безопасности 

	Полы 

	Протечки в перекрытиях, вызванные нарушением водонепроницаемости гидроизоляции полов в санузлах в общежитиях, местах общего пользования, при аварийных ситуациях.
	3 суток 

	Печи 

	Трещины и неисправности в печах, дымоходах и газоходах, могущие вызвать отравление жильцов дымовыми газами и угрожающие пожарной безопасности здания 
	1 сутки (с незамедлительным прекращением эксплуатации до исправления)

	Санитарно-техническое оборудование 

	Течи в водопроводных кранах и в кранах сливных бачков при унитазах  в местах общего пользования


	1 сутки 

	Неисправности конструктивных элементов

и оборудования 
	Предельный срок выполнения

ремонта 

	Неисправности аварийного порядка трубопроводов и их сопряжений (с фитингами, арматурой и приборами водопровода, канализации, горячего водоснабжения, центрального отопления, газооборудования)
	Немедленно 

	Неисправности мусоропроводов 
	1 сутки 

	Электрооборудование 

	Повреждение одного из кабелей, питающих жилой дом. Отключение системы питания жилых домов или силового электрооборудования 
	При наличии переключателей кабелей на вводе в дом - в течение времени, необходимого для прибытия персонала, обслуживающего дом, но не более 2 часов 

	Неисправности во вводно-распредительном устройстве, связанные с заменой предохранителей, автоматических выключателей, рубильников 
	3 часа 

	Неисправности автоматов защиты стояков и питающих линий 
	3 часа

	Неисправности аварийного порядка (короткое замыкание в элементах внутридомовой электрической сети и т.п.)
	Немедленно 

	Неисправности в электроплите с выходом из строя одной конфорки и жарочного шкафа в местах общего пользования
	3 суток 

	Неисправности в электроплите с отключением всей электроплиты в местах общего пользования
	3 часа 

	Неисправности в системе освещения общедомовых помещений (с заменой ламп накаливания, люминесцентных ламп, выключателей и конструктивных элементов светильников)
	7 суток 

	Примечание. Сроки устранения отдельных неисправностей указаны с момента их обнаружения или заявки жильцов.


Директор

ООО «__________»

_________________ /_____________________/
м.п.

Председатель Совета МКД
__________________ /_________________/
м.п.

Приложение № 8
к Договору № 1_____/2016 от «____» ______ 201__г.

Граница эксплуатационной ответственности между Управляющей организацией 
и Собственником 

Границей эксплуатационной ответственности между общим имуществом в многоквартирном доме и внутриквартирным оборудованием является:

· По строительным конструкциям — внутренняя поверхность стен помещения, оконные заполнения и входная дверь в жилое помещение, т.е. окна, дверь и внутренняя отделка относятся к личному имуществу Собственника; 

· На системах отопления, горячего и холодного водоснабжения — отсекающая арматура (первый вентиль) от стояковых трубопроводов, расположенных в помещении (квартире), т.е. первый вентиль и система далее — относятся к внутриквартирному оборудованию. При отсутствии вентилей — по первым сварным соединениям на стояках трубопроводов; 

· На системе канализации — плоскость раструба тройника канализационного стояка, расположенного в помещении (квартире), т.е. система канализации, расположенная в помещении (квартире) до канализационного стояка, относится к внутриквартирному оборудованию. 

· На системе электроснабжения входные соединительные клеммы автоматических выключателей, расположенных в этажном щитке, т.е. квартирный электросчетчик, автоматические выключатели и внутренняя электропроводка с электрооборудованием — относятся к внутриквартирному оборудованию.

Ремонт внутриквартирного оборудования Собственник осуществляет за собственные средства.





Директор

ООО «__________»

_________________ /_____________________/
м.п.

Председатель Совета МКД
__________________ /_________________/
м.п.

Приложение № 9
к Договору № 1_____/2016 от «____» ______ 201__г.
Сведения об Управляющей организации
Наименование управляющей организации: 

___________________________________________________________________________
Свидетельство о государственной регистрации:

___________________________________________________________________________
Лицензия на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами ___________________________________________________________________________
Местонахождение:

___________________________________________________________________________
Контактные телефоны:

Директор: _________________
Бухгалтер: _____________________
Аварийная служба:
____________________
Диспетчер: ___________________________
Адрес электронной почты: _____________________________
Адрес сайта: ______________________________
Режим работы управляющей организации:

Понедельник-четверг: ________________________________
Пятница: _____________________________________
Суббота, воскресенье: _________________________
Прием населения по личным вопросам: ______________________________
	Государственная жилищная инспекция Калужской области 
(КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ)

	Государственная жилищная инспекция Калужской области 

	Телефон: 8 (4842) 50-06-31; Факс: 8 (4842) 50-06-34; E-mail: gjiko@adm.kaluga.ru

	Call - центр по обработке телефонных обращений в Государственную жилищную инспекцию Калужской области 
8 (4842) 27-77-77 (круглосуточно) Единый федеральный номер 8 - 800 - 450 - 01 – 01 (круглосуточно)

	Администрация г. Обнинска (КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ)

	Заместитель Главы Администрации г. Обнинска по вопросам городского хозяйства: 

	Референт: 8-(484) 39-5-82-82

	Управление городского хозяйства: 8-(484) 39-5-82-98

	Отдел по реализации жилищной политики: 8-(484) 39-5-82-28

	Отдел по благоустройству и озеленению городских территорий: 8-(484) 39-6-42-56

	Отдел муниципального жилищного контроля: 8-(484) 39-5-82-28

	Отдел тарифной политики: 8-(484) 39-5-82-71


Директор

ООО «__________»

_________________ /_____________________/
м.п.

Председатель Совета МКД
__________________ /_________________/
м.п.

Приложение № 10
к Договору № 1_____/2016 от «____» ______ 201__г.
ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ ЖИЛЫМИ ПОМЕЩЕНИЯМИ

1. Общие положения

1.1. Настоящие Правила определяют порядок пользования жилым помещением в Многоквартирном доме, расположенном по адресу Калужская область, г. Обнинск, ул. Королева, дом 27.

1.2. Жилое помещение предназначено для проживания граждан. Размещение в жилом помещении промышленного производства не допускается.

1.3. Пользование жилым помещением осуществляется с учетом соблюдения прав и законных интересов, проживающих в нем граждан и соседей, требований пожарной безопасности, санитарно-гигиенических, экологических и иных требований законодательства РФ, а также в соответствии с настоящими Правилами.

2. Пользование жилым помещением в Многоквартирном доме
2.1. Собственником (Нанимателем) и проживающими совместно с ним членами его семьи:
2.1.1. Собственник (Наниматель) жилого помещения в Многоквартирном доме (далее - «Собственник») пользуется жилым помещением по назначению и в пределах, установленных Жилищным кодексом Российской Федерации.

2.1.2. В качестве пользователя жилым помещением Собственник пользуется также Общим имуществом в Многоквартирном доме.

2.2. В качестве пользователя жилым помещением Собственник обязан:

2.2.1. Использовать жилое помещение по его целевому назначению. Поддерживать жилое помещение в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ним.

2.2.2. Соблюдать права и законные интересы соседей.

2.2.3. Соблюдать установленные действующим Законодательством правила пожарной безопасности и санитарно-гигиенические правила. Соблюдать и поддерживать противопожарный режим. Не снимать предусмотренные проектом двери эвакуационных выходов из поэтажных коридоров, холлов, фойе, тамбуров и лестничных клеток, другие двери, препятствующие распространению опасных факторов пожара на путях эвакуации. Не производить изменения объемно - планировочных решений, в результате которых ухудшаются условия безопасной эвакуации людей, ограничивается доступ к пожарным кранам, другим средствам пожарной безопасности, или уменьшается зона действия автоматических систем противопожарной защиты. Не устанавливать дополнительные двери или изменять направление открывания дверей (в отступлении от проекта) из квартир в общий коридор (на площадку лестничной клетки), если это препятствует свободной эвакуации людей или ухудшает условия эвакуации из соседних квартир. В случае обнаружения пожара Собственник должен сообщить о нем незамедлительно в пожарную охрану, принять возможные меры к спасению людей, имущества и ликвидации пожара. Не использовать лифт при эвакуации во время пожара. Не парковать автомобиль на газонах и дворовых детских площадках.

2.2.4. Содержать в чистоте и порядке места общего пользования, не допуская их захламления и загрязнения. Не загромождать посторонними предметами входы и выходы на лестничные клетки и на чердаки, запасные выходы, коридоры, проходы, лестничные марши. Не хранить в помещении Собственника и местах общего пользования вещества и предметы, загрязняющие воздух, взрывопожароопасные вещества и предметы. Не допускать нанесение различных надписей и рисунков на стены в местах общего пользования и кабинах лифта.

2.2.5. Соблюдать установленные Законодательством нормы и правила содержания домашних животных. Не содержать на лестничных клетках, в общих коридорах, на балконах и лоджиях животных, птиц и пчел. Соблюдать санитарно-гигиенические нормы при выгуле животных на придомовой территории. Не допускать выгула домашних животных на детских площадках придомовой территории. При содержании домашних животных Собственник несет полную гражданско-правовую ответственность за безопасность окружающих граждан при контакте с животными вне жилого помещения.

2.2.6. Во время проведения ремонтных работ в жилом помещении, осуществлять складирование строительного мусора в жилом помещении (складирование строительного мусора в местах общего пользования, на площадках оборудованных для сбора твердых бытовых отходов и на придомовой территории запрещено согласно санитарных и пожарных норм содержания жилищного фонда). Самостоятельно за счет собственных средств осуществлять вывоз строительного мусора во время проведения ремонтных работ в жилом помещении. Представлять Управляющей организации квитанции об оплате за вывоз строительного мусора.

2.2.7. В противном случае оплатить Управляющей организации в полном объеме расходы, связанные с организацией вывоза строительного мусора Собственника, складированного в местах общего пользования, на площадках, оборудованных для сбора твердых бытовых отходов и/или на придомовой территории, согласно выставленного Управляющей организацией счета.

2.2.8. Производить мероприятия по переустройству жилого помещения (перепланировку помещения, переоборудование помещения, реконструктивные работы) в соответствии с Порядком переустройства помещений в многоквартирных домах и действующим законодательством РФ только после письменного согласования с Управляющей организацией.
2.2.9. Предоставить Управляющей организации в письменном виде перечень мероприятий по переустройству помещения, эскиз и/или проект переустройства, техническую и иную документацию, имеющую отношение к проводимым мероприятиям по переустройству жилого помещения Собственника для оформления письменного согласования с Управляющей организацией не позднее чем за 15 дней до начала процедуры оформления документов и произведения работ.

2.2.10. Не нарушать проектную систему естественного воздухообмена занимаемых помещений в процессе проведения мероприятий по переустройству жилого помещения.

2.2.11. Не производить мероприятий по переоборудованию, изменяющих проектную конструкцию инженерных сетей и затрагивающих целостность общих внутридомовых стояков отопления, холодного, горячего водоснабжения и канализации, в т.ч. не устанавливать регулирующую и запорную арматуру на общих внутридомовых стояках (изменение конструкции подводящих сетей, их диаметра, сокрытия в стенах приводит к изменению работоспособности сетей и значительно усложняет обслуживание этих сетей).
2.2.12. Не устраивать полов с подогревом от общей внутридомовой системы горячего водоснабжения (горячее водоснабжение помещений в доме осуществляется по открытой схеме, которая транзитом проходит через все квартиры по стояку и имеет определенную проектную конфигурацию, изменение которой приведет к ухудшению работы горячего водоснабжения по стояку, либо полностью блокирует работу стояка).

2.2.13. Не использовать теплоноситель в системе отопления не по прямому назначению: не устраивать полов с подогревом от общей внутридомовой системы отопления, не производить слив теплоносителя из системы и приборов отопления в жилом помещении (данные мероприятия ведут к разбалансировке тепла по стояку отопления, что влияет на качество получаемой услуги отопления всеми потребителями и приводит к повышению затрат на приобретение данной услуги).
2.2.14. Не производить мероприятий по переносу и/или устройству дополнительных радиаторов отопления в застекленных лоджиях и балконах и не устанавливать дополнительные секции приборов отопления без письменного согласования с Управляющей организацией (установка более мощных отопительных приборов ведет к разбалансировке тепла по стояку отопления, что влияет на качество получаемой услуги отопления всеми потребителями и приводит к повышению затрат на приобретение данной услуги).
2.2.15. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой электрической сети без письменного согласования с Управляющей организацией.
2.2.16. Не устанавливать телевизионные и иные приемо-передающие антенны на крыше, чердачных помещениях и техническом этаже без письменного согласования с Управляющей организацией.
2.2.17. В случае замены и/или установки инженерного оборудования, увеличивающего энерго-водопотребление, нести, вызванные данными мероприятиями, дополнительные расходы по оплате коммунальных услуг.

2.2.18. Не допускать возникновения аварийных ситуаций на инженерных сетях, устройствах и оборудовании индивидуального пользования в жилом помещении, путем проведения своевременного профилактического обслуживания и ремонта инженерных сетей, устройств и оборудования индивидуального пользования в жилом помещении, самостоятельно, силами Управляющей организацией или сторонних организаций.

2.2.19. Своевременно информировать Управляющую организацией о выявленных неисправностях и аварийных ситуациях в жилом помещении и в местах общего пользования в Многоквартирном доме. При необходимости подавать соответствующую заявку в Управляющую организацию или в круглосуточную аварийно-диспетчерскую службу.
2.2.20. В случае длительного отсутствия Собственника в жилом помещении, самостоятельно перекрывать вентиля на внутриквартирных подводящих сетях холодного и горячего водоснабжения, а также сообщать Управляющей организации контактные телефоны, по которым можно связаться с Собственником или его доверенным лицом в случае возникновения аварийной ситуации в жилом помещении.

2.2.21. При возникновении аварийной ситуации в жилом помещении самостоятельно перекрывать вентиля на внутриквартирных подводящих сетях холодного и горячего водоснабжения. Аварийное обслуживание инженерных сетей, устройств и оборудования индивидуального пользования в жилом помещении осуществляется согласно Приложению № 4 к Договору.

2.2.22. Допускать в жилое помещение представителей Управляющей организации, а также специализированных предприятий, имеющих право работы с установками электроснабжения, газоснабжения, теплоснабжения, водоснабжения и водоотведения, для устранения аварий и неисправностей, возникших в процессе эксплуатации жилого помещения и общего имущества многоквартирного дома; для проведения профилактического обслуживания и ремонта; для осмотра инженерных сетей, устройств и оборудования, приборов учета и контроля.

2.2.23. Соблюдать правила регистрации граждан по месту пребывания и месту жительства и предоставлять информацию в Управляющую организацию обо всех временно проживающих в жилом помещении, в том числе и о рабочих в соответствии с правилами миграционного учета, производящих ремонтные работы.

2.2.24. Собственник несет иные обязательства, предусмотренные законодательством.

2.3. Члены семьи Собственника имеют равные с ним права пользования жилым помещением.

2.4. Дееспособные члены семьи Собственника несут солидарную с Собственником ответственность по обязательствам, вытекающим из пользования жилым помещением.

3. Ответственность за несоблюдение Правил пользования Квартирой

3.1. Нарушение Собственником положений настоящих Правил влечет ответственность по возмещению материального и морального ущерба, явившегося следствием такого неисполнения.

3.2. В случае невыполнения Собственником обязательств, обозначенных в Настоящих Правилах, Собственник несет ответственность перед Управляющей организацией и третьими лицами за все последствия, возникшие в результате каких-либо аварийных и иных ситуаций в жилом помещении и Многоквартирном доме.

3.3. В случае нарушения Собственником Правил регистрационного учета и выявлении факта проживания в жилом помещении Собственника лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, и невнесении за них платы за пользование коммунальными услугами Управляющей организации после соответствующей проверки, составления акта и предупреждения Собственника вправе в судебном порядке взыскать с него понесенные убытки.

3.4. В случае порчи или повреждения Общего имущества, а также имущества других собственников, Управляющей организацией или третьих лиц в результате не добросовестного исполнения Собственником требований настоящего Правил, разрушения Собственником общих внутридомовых инженерных сетей, устройств и оборудования; выхода из строя оборудования индивидуального пользования в жилом помещении; выхода из строя общих внутридомовых инженерных сетей находящихся и/или проходящих транзитом через жилое помещение, доступ к которым для проведения профилактического и аварийного обслуживания и ремонта ограничен Собственником, Собственник возмещает убытки в добровольном или судебном порядке.
3.5. Собственник несет ответственность за возможное нарушение качества предоставляемых жилищно-коммунальных услуг, вызванное проводимыми и/или проведенными Собственником мероприятиям.
Директор

ООО «__________»

_________________ /_____________________/
м.п.

Председатель Совета МКД
__________________ /_________________/
м.п.
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